
UN METIER DE LA VENTE -  UNE FORMATION 
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GESTION DE LA PME 
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Collaborateur 

administratif 

polyvalent de 

dirigeant de  

PME PMI 

Employé de libre service 

Employé de grande surface 

Gondolier Caissier 

Employé de vente 

dans les magasins 

de proximité, dans 

les magasins de 

détail spécialisés, 

dans les ilots de 

vente de grands 

magasins. 

CAP  
Employé de vente 

spécialisé 

Option B 

 (2 ans) 

CAP 
Employé de 

commerce multi-

spécialités 

 (2 ans) 

BAC PRO 
Métiers de la Relation aux Clients et aux Usagers 

     3 options en 1ère : Commerce 

                                     Vente 

                                                Services (accueil assistance conseil)  

 

Classe européenne 

Hôte(sse) d’accueil  

Chargé d’accueil 

Hôte(sse) évènementiel(le) 

Agent d’accompagnement 

Agent multiservices d’accueil 

Commercial ou attaché commercial 

Vendeur démonstrateur 

Chargé de prospection, de clientèle 

Vendeur à domicile 

(3 ans) 

Employé de rayon 


